TERMO DE USO - ACORDO COM O USUARIO - USE MAIS

Este Termo de Uso apresenta as “Condicoes Gerais” aplicdveis ao uso dos servigcos oferecidos
pela USE MAIS MULTISERVICOS LTDA (“Use Mais”), inscrita no CNPJ/MF sob o n°.
12.751.349/0001-44, com endereco na Avenida Republica Argentina, n°® 1505, loja 1303, Agua
Verde, Curitiba/PR, CEP 80620-010, por meio do site USE MAIS BRASIL, doravante denominada

“Use Mais" ou “Use Mais Brasil”.

Qualquer pessoa, doravante nominada “Usuario”, que pretenda utilizar os servigos da Plataforma
Use Mais Brasil, devera aceitar este Termo de Uso e todas as demais politicas e principios que o
regem, sendo que A UTILIZACAO DO WEBSITE, APP E SEUS SERVICOS PRESUME A ACEITACAO
DESTE TERMO DE USO.

O Usuario devera ler, certificar-se de haver entendido e aceitar todas as condigbes estabelecidas
no Termo de Uso no ato do acesso ao Website ou no aplicativo, assim como nos demais
documentos incorporados ao mesmo por referéncia, antes de seu cadastro como Usuario na

Plataforma Use Mais Brasil.

O Usuario pode entrar em contato com a Plataforma Use Mais / Use Mais Brasil, através dos

canais:

E-mail: contato@usemaisbrasil.com.br

Telefone: 41 9 9884-2718

O Usuario concorda que para ficar ciente das informagdes importantes relativas a sua conta e
manter a comunicagdo com a empresa, o enderego de e-mail cadastrado e telefone celular sera

o canal de comunicacgéo utilizado pela Use Mais.

1. OBJETO

1.1. A Use Mais disponibiliza aos usuarios que aceitem este Termo de Uso uma plataforma
multisservigos que objetiva colocar a disposi¢cao dos Usuarios, cadastrados em seu Website ou

Aplicativo, produtos e/ou servigos préprios da Use Mais ou disponibilizados por seus Parceiros.



1.2. AUse Mais utiliza cookies para facilitar o uso e melhor adaptar o site aos Usuarios. Os cookies
também podem ser utilizados para ajudar a acelerar suas atividades e experiéncias futuras em
nossa pagina, bem como para compilar estatisticas anénimas e agregadas que nos permitam
entender como as pessoas utilizam nossa pagina, nos ajudando a melhorar nossa estrutura e a

experiéncia do cliente.

2. CADASTRO NO WEBSITE

2.1. Os servigos da Use Mais estao disponiveis apenas para as pessoas que tenham capacidade
legal para contrata-los, ndo podendo ser utilizados por menores de 18 (dezoito) anos de idade ou
por pessoas que tenham sido inabilitadas pela Use Mais temporaria ou definitivamente.

2.2. Em nenhuma hipodtese sera permitida:

a) A cessao, a venda, o aluguel, ou outra forma de transferéncia da conta;

b) A manutengao de mais de um cadastro por uma mesma pessoa fisica;

c) A criacdo de cadastros por pessoas cujos cadastros originais tenham sido cancelados por
infragdes as politicas da Use Mais.

2.3. Em todos os casos descritos no item 2.2., a Use Mais se reserva no direito de excluir todas as
contas do Cliente infrator.

2.4. Somente sera confirmado o cadastramento do interessado que preencher todos os campos
solicitados.

2.5. O futuro Cliente devera completar o cadastro com informagdes exatas, precisas e
verdadeiras, e assume o compromisso de atualizar os dados pessoais sempre que neles ocorrer
alguma alteracéao.

2.6. A Use Mais ndo se responsabiliza pela correcdo dos dados pessoais inseridos por seus
Clientes, ou por informacgdes fornecidas de forma incorreta ou incompleta.

2.7 Os Clientes garantem e respondem, em qualquer caso, pela veracidade, exatiddo e
autenticidade dos dados pessoais cadastrados.

2.8. A Use Mais se reserva o direito de utilizar todos os meios validos e possiveis para identificar
seus usuarios, bem como de solicitar dados adicionais e documentos pessoais validos que
estime ser pertinente, a fim de conferir os dados pessoais informados, em especial para

comprovacao do registro do Advogado no 6rgéo de classe profissional.



2.9. Caso exista a necessidade, por qualquer motivo, de conferéncia dos dados cadastrais de um
Cliente e seja constatada a existéncia de dados incorretos ou inveridicos, ou ainda caso o Cliente
se furte ou negue a enviar os documentos requeridos para conferéncia, a Use Mais podera
cancelar, definitivamente ou ndo, o cadastro do Cliente, sem prejuizo de outras medidas que
entender necessarias e oportunas.

2.10. O Cliente acessara sua conta através do seu CPF e senha, e compromete-se a nao informar
a terceiros esses dados, responsabilizando-se integralmente pelo uso que deles seja feito.

2.11. O Cliente compromete-se a notificar a Use Mais imediatamente, e através dos canais de
comunicacao indicados na clausula 1.9, a respeito de qualquer acesso e/ou uso nao autorizado
de sua conta.

2.12. O Cliente sera o Unico responsavel pelas agdes e interagao realizadas em sua conta, uma
VEZ que 0 acesso a mesma so sera possivel mediante a aposigao da senha, a qual é de uso

pessoal e intransferivel.

3. DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

3.1. Toda e qualquer pratica de tratamento de dados pessoais realizada pela Use Mais esta em

conformidade com a Lei, resguardando os direitos dos titulares dos dados pessoais.

3.2. Para poder desempenhar suas atividades com seguranga e evitar possiveis fraudes, a Use
Mais realiza a coleta de dados indispensaveis ao funcionamento do website e/ou aplicativo, quais
sejam: nome completo, CPF, data de nascimento, endereco completo, e-mail e telefones de

contato.

3.3. A Use Mais podera coletar todas as informagdes durante o uso dos servigos de sua
plataforma, incluindo detalhes de horario de acesso, buscas, visualizagdo, contratagao,
guestionamentos, gestdo de conta, paginas acessadas, origem do acesso a plataforma Use Mais,

bem como informacgdes técnicas do aparelho, browser e demais detalhes de conexao utilizados.

3.4. A Use Mais podera compartilhar os dados pessoais e informagdes dos Usuarios com
parceiros dos servigos disponibilizados através da plataforma Use Mais para execugao da

finalidade destes Termos de Uso. Importante frisar que a Use Mais nao sera responsavel pelos



dados coletados por terceiros, parceiros ou nao, nem pelos dados fornecidos pelo Usuario a

terceiros.

3.5. A Use Mais também podera compartilhar suas informagdes com autoridades policiais ou
judiciais, autoridades publicas competentes ou outros terceiros, dentro e fora do pais em que
voceé reside, caso seja requerido pela legislagao aplicavel, por deciséo judicial e por requisigcao
de autoridades, ou se necessario para responder a processos judiciais ou para participar em
eventuais litigios ou disputas de qualquer natureza, ressalvadas hipoteses de sigilo de

informagodes constantes na legislagao aplicavel.

3.6. As informacgdes coletadas poderao ser usadas em auditorias, analises estatisticas, ciéncia

de dados, desenvolvimento e melhoria dos servigos prestados pela Use Mais.

3.7. A Use Mais usara os dados com os seguintes fins: (i) para atender as finalidades dispostas
neste termo de uso; (ii) proporcionar um servigo e uma experiéncia melhor de uso e acesso; e (iii)
melhor compreender as necessidades e desejos do Usuario, fornecendo-lhe um servigo mais
adequado. Em tais categorias, consideram-se incluidas expressamente a solugao de problemas
técnicos, desenvolvimento e manutengao de servigos fornecidos pela Use Mais, ou por parceiros
autorizados, sugestdo de qualquer forma de servigos, ofertas ou indicagdes que a Use Mais
entenda que possam ser uteis ao Usuario, seja através de servigos, propagandas, envio de
material promocional, marketing direto e comunicados diversos ou qualquer outra necessidade
e forma de acesso ao Usuario, exceto se expressamente solicitado pelo Usuario que nao seja

realizado tal acesso.

3.8. Todos os dados pessoais dos Usuarios sao armazenados em banco de dados proprio e

reservados, proporcionando a seguranga das informacdes coletadas.

3.9. A Use Mais garante que os dados de acesso serdo mantidos e utilizados pelo prazo de
utilizagédo da plataforma, respeitados todos os procedimentos e detalhes especificos exigidos,

bem como respeitando o periodo de retengao de dados determinado pela legislagao aplicavel

3.10. As informag¢des mantidas pela Use Mais sdo utilizadas como forma de identificacéo,
direcionamento de preferéncias, manutengao de dados, sendo que nos comprometemos a tratar
tais dados com zelo e respeito. Neste sentido, declaramos que utilizaremos para a protecao dos

dados dos Usuarios o mesmo grau de zelo e protecao conferido as nossas préprias informacoes



confidenciais e garantiremos que todos os terceiros por nés contratados e 0s nossos parceiros
terdo obrigacao similar de protecao de dados. Contudo, ndo nos responsabilizamos pelo acesso

indevido de terceiros a tais dados.

3.11. A Use Mais possui Politica de Privacidade, na qual detalha os dados como sao tratados os
dados pessoais fornecidos pelos Usuarios. Para acessar a Politica de Privacidade acesse o link:

https://www.usemaisBrasil.com.br/termos/termo_politica_de_privacidade_e_cookie.pdf/

4. MODIFICAGOES DO TERMO DE USO

4.1. AUse Mais podera alterar, a qualquer tempo, este Termo de Uso, visando seu aprimoramento
e melhoria dos servigos prestados. O novo Termo de Uso entrara em vigor a partir de sua
publicacdo no Website e/ou aplicativo. No prazo de 24 (vinte e quatro) horas contadas a partir da
publicagao das modificagdes, o Usuario devera comunicar por e-mail caso ndo concorde com o

Termo de Uso alterado.

Nesse caso, o vinculo contratual deixara de existir, desde que nao haja contas ou dividas em
aberto em nome do Usuario. Nao havendo manifestagédo no prazo estipulado, entender-se-a que

o Usuario aceitou tacitamente o novo Termo de Uso e o contrato continuara vinculando as partes.

4.2. As alteragdes nao vigorarao em relacao a ofertas, compromissos e aquisigoes ja iniciados ao
tempo em que as mesmas alteragoes sejam publicadas. Para estes, o Termo de Uso valera com

aredacgao anterior.

5. PRIVACIDADE DA INFORMAGAO

5.1. AUse Mais atua em consonancia com a sua missao institucional e tomara todas as medidas
possiveis para manter a confidencialidade e a seguranga descritas nesta clausula, porém nao
respondera por prejuizo que possam ser derivados da violagao dessas medidas por parte de
terceiros que utilizem as redes publicas ou ainternet, subvertendo os sistemas de segurancga para

acessar as informacoes de Usuérios.

6. OBRIGACOES DOS USUARIOS


https://www.usemaisstore.com.br/termos/termo_politica_de_privacidade_e_cookie.pdf/

6.1. Os Usudrios interessados nas ofertas anunciadas pelo Clube de Descontos devem realizar
as aquisicoes e pagamento durante o Periodo de Publicacao. A Publicagcido da oferta se encerra
quando expirado o prazo definido pelo Clube de Descontos ou quando esgotar a quantidade do

produto e/ou servigo oferecido pelo Parceiro.

6.2. O Usuario adquirente, apds manifestar-se pela aquisigcao da oferta, obriga-se a adquirir a
oferta no caso de sua validagédo, bem como a seu pagamento. A oferta de compra € irrevogavel,

nos termos dos artigos 427 e 429 do Cédigo Civil, ressalvadas circunstancias excepcionais.

6.3. Ao adquirir a oferta através do Website o Usuario comprador declara-se ciente sobre as
condi¢cées de recebimento, uso do produto e/ou servigo publicados no Website e reproduzidas

no cupom eletrénico.

6.4. A plataforma Use Mais nao se responsabiliza pelas obrigagdes tributarias que recaiam sobre
as atividades dos Usuarios do site, bem como sobre a de seus Parceiros. Assim como estabelece
a legislagao pertinente em vigor, o consumidor devera exigir nota fiscal do Parceiro em suas

transacoes.

6.5. O Usuario tem responsabilidade Unica e exclusiva de acompanhar o prazo de expiragao do

seu cupom, bem como as condi¢des de uso do mesmao.

7. VIOLAGAO NO SISTEMA OU BASE DE DADOS

7.1. Nao é permitida a utilizagao de nenhum dispositivo, software, ou outro recurso que venha a
interferir nas atividades e operagdes da Use Mais, bem como nas publicagdes de oferta,

descricdes, contas ou seus bancos de dados.

7.2. Qualquer intromissdo, tentada ou que produza resultado, ou qualquer outra atividade que
viole ou contrarie as proibigdes estipuladas neste Termo de Uso, tornarao o responsavel passivel
de ser recipiente de todas as acdes legais pertinentes, bem como das sancdes aqui previstas,

sendo ainda responsavel pelas indenizagdes por eventuais danos causados.

8. SANCOES



8.1. Sem prejuizo de outras medidas, a Use Mais podera advertir, suspender ou cancelar,
temporaria ou definitivamente, a conta do Cliente a qualquer tempo, € iniciar as agoes legais
cabiveis se:

a) o Cliente nao efetuar os pagamentos acordados;

b) o Cliente ndo cumprir qualquer dispositivo deste Termo de Uso;

c) o Cliente praticar atos fraudulentos ou dolosos;

d) ndo puder ser verificada a identidade do Cliente ou qualquer informacéo fornecida por ele
esteja incorreta;

e) se o Faca Jus entender que quaisquer atitudes do Cliente tenham causado algum dano a

terceiros ou ao proprio Faga Jus ou tenham a potencialidade de assim o fazer.

9. RESPONSABILIDADES DE FUNCIONAMENTO

9.1. Tendo em vista, ainda, a impossibilidade de funcionamento integral e ininterrupto de
gualquer sistema de telecomunicacgao ou de informatica, inclusive em razdo da dependéncia de
servicos de telecomunicacdes prestados por terceiros, a plataforma Use Mais ndo garante a
prestacao do servigo de forma ininterrupta e/ou isenta de erros. Eventualmente, o sistema podera
nao estar disponivel por motivos técnicos ou falhas da internet, ou por qualquer outro evento

fortuito ou de for¢ga maior alheio ao controle da nossa plataforma.

9.2. A plataforma Use Mais pode linkar outros sites da rede, o que néo significa que esses sites
sejam de propriedade ou operados pela Use Mais, assim, resta claro que ndo possuimos controle
sobre esses sites, portanto a Use Mais nao sera responsavel pelos conteudos, praticas e servigos
disponibilizados nos mesmos, inclusive promogoes, descontos ou bénus ofertados. A presenga
de links para outros sites ndo implica relagdo de sociedade, de supervisdo, de cumplicidade ou

solidariedade da Use Mais para com esses sites e seus conteudos.

10. PROPRIEDADE INTELECTUAL

10.1. O uso comercial das expressdes “Use Mais” e “Use Mais Brasil” como marca, nome
empresarial ou nome de dominio, bem como os conteudos das telas relativas aos servigcos da

plataforma Use Mais, assim como os programas, bancos de dados, redes e arquivos, que



permitem que o Usudrio acesse e use sua conta, sdo de propriedade da Use Mais e estao
protegidos pelas leis e tratados internacionais de direito autoral, marcas, patentes, modelos e

desenhos industriais.

10.2. O uso indevido e a reproducgéo total ou parcial dos referidos conteudos séo proibidos, salvo

a autorizacao expressa da Use Mais.

10.3. Nas hipoteses de violagado e/ou contrariedade as leis e tratados que regulam o direito de
propriedade intelectual, o Cliente responsavel estara sujeito as agoes legais pertinentes, sendo

ainda responsavel pelas indenizagdes por eventuais danos causados.

11. INDENIZACAO

11.1. O Usuario indenizara a Use Mais e suas filiais, empresas controladas ou controladoras,
diretores, administradores, colaboradores, representantes e empregados por qualquer demanda
promovida por outros Cliente ou terceiros decorrentes de suas atividades no site ou por seu
descumprimento dos Termos de Uso ou pela violagdo de qualquer lei ou direitos de terceiros,

incluindo honorarios de advogados, de forma a garantir o direito de regresso.

12. PRODUTOS E/OU SERVIGCOS PROPRIOS DA USE MAIS

12.1. Ao aderir a Plataforma Use Mais, o Usuario tera acesso ao pacote de beneficios denominado
“Bem Mais”, que engloba os seguintes servigos e coberturas, com prazo de até 30 (trinta) dias

apods a contratagao para utilizagao:
a. Morte Acidental (Titular) — Indenizacédo de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais);

b. Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (Titular) - Indenizagcdo de R$ 50.000,00

(cinquenta milreais);
c. Auxilio Funeral (Morte Acidental) — Cobertura de até R$ 5.000,00 (cinco mil reais);
d. Telemedicina - Titular + 2 dependentes, conforme descrito na Clausula 12.2.;

e. Consulta Juridica Online - Plataforma Faca Jus, conforme descrito na Clausula 12.3.



12.2. DA TELEMEDICINA: O servico de telemedicina oferece atendimento médico especializado
para o titular e até 2 (dois) dependentes, com acesso a consultas via video chamada,
contemplando as especialidades: Pediatria, Geriatria, Psiquiatria, Dermatologia, Médico da
Familia, Endocrinologia, Ginecologia, Gastroenterologia, Otorrinolaringologia, Neurologia e
Cardiologia. ® Consultas com Clinico Geral: atendimento 24 horas por dia, 7 dias por semana. ®
Consultas com Especialistas: de segunda a sexta-feira, das 08h as 17h (exceto feriados).
Servigos disponiveis: prescricdes medicamentosas, solicitagbes de exames e emissao de
atestados médicos, conforme conduta do profissional de saude. ® Sem limite de utilizagao. O

acesso é realizado por meio do link: portoseguro.vidaclass.com.br, acessivel pelo celular.

12.3. DA CONSULTA JURIDICA ONLINE (FACA JUS): O Usuério terd direito a 1 (uma) consulta
juridica mensal pela plataforma Faga Jus. Para utilizar o beneficio, o CONTRATANTE devera: 1.
Acessar o site www.facajus.com.br; 2. Criar uma conta utilizando o mesmo CPF vinculado ao
plano; 3. Escolher um advogado conforme o perfil e qualifica¢des; 4. Verificar a disponibilidade

de horarios; 5. Agendar e realizar a consulta 100% online no dia e hora selecionados.

13. PRODUTOS E/OU SERVICOS DISPONIBILIZADOS POR PARCEIROS

13.1. Além de seus produtos proprios, a Use Mais disponibiliza em sua plataforma produtos e/ou

servigos que sdo fornecidos por seus parceiros.

13.2. O Usuario nao sera automaticamente cadastrado em nenhuma plataforma de Parceiro da
Use Mais, sendo de responsabilidade de cada Usuario ler atentamente os termos e condigdes
fornecidos nas plataformas parceiras antes de realizar seu cadastro ou adquirir

produtos/servicos.

13.3. Como os produtos e/ou servigos sdo prestados diretamente pelo parceiro ao Usuario, a Use

Mais néo se responsabiliza pela efetivacdo de compra e entrega.

14. PAGAMENTOS ONLINE E E-COMMERCE

14.1. O nosso portal e os aplicativos mdveis correlatos (“App”), eventualmente poderao receber

pagamentos via PIX ou boleto bancéario e ainsercao de cartdes de crédito em sua base de dados.



Nestes casos e conforme exposto acima, empregamos outras empresas € individuos para
executar fungcbes em nosso nome. Portanto, todas as informacdes relativas aos pagamentos
realizados em nossas plataformas, serdo processadas e armazenadas pela nossa parceira ASAAS

Gestao Financeira Instituicdo de Pagamento S.A. (“ASAAS”).

14.2. Portanto, ao adquirir os servigos e produtos no portal, a ASAAS pode coletar e armazenar
informacgodes fornecidas pelo usuario ao fazer uso destes, incluindo informagoées inseridas em um
formulario online, informagdes adicionadas ou atualizadas em sua conta, discussbes em
comunidades, chats ou informagodes fornecidas quando vocé entra em contato conosco para

tratar dos seus Servigos. Também coletamos informagdes sobre suas transagoes e atividades.

15. DISPOSICOES GERAIS

15.1. A Use Mais podera enviar comunicagoes referente a movimentagdes na conta do Usuario,

bem como promogoes de produtos e/ou servigos proprios e/ou de parceiros.

15.2. Nao obstante a existéncia do presente Termo de Uso, a relagao entre a Use Mais e o Usuario

é regida pelas leis brasileiras, em especial pelo Codigo de Defesa do Consumidor.

15.3. Fica eleito o foro da Comarca de Curitiba /PR como o Unico competente para dirimir
eventuais controveérsias referentes a interpretagédo e ao cumprimento destes Termos de Uso e

Politica de Privacidade, independentemente de outro, por mais privilegiado que seja.

Atualizado em 08/04/2026.
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